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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO PA NANG Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: /JUBND-STC Pa Nang,ngady  thang  nam 2026

VIV cai thién chi sé PCI 2025 va moi
truong dau tu kinh doanh nham phat
trién kinh té tu nhan

DU THAO

Kinh gui:

- C4c s0, ban, nganh thanh phé;

- UBND cac phuong, xa, dac khu;

- Bao hiém x4 hoi thanh phd;

- Cong an thanh phd;

- Thué thanh phd Da Ning;

- Chi cuc Hai quan Khu vuc XII,

- Ngan hang Nha nudc Khu vuc 9;

- Toa &n nhan dan thanh phd;

- Vién Kiém sat nhan dan thanh phé;

- Thi hanh 4n dan su thanh phd.

- Lién Doan Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam - Chi
nhanh Mién Trung - Tay Nguyén;

- Hiép hoi doanh nghiép thanh pho;

- Bao va Dai phat thanh, Truyén hinh Pa Ning;

- Quy Pau tu va Phat trién thanh phd;

- Cong Thong tin dién tir thanh phd.

Theo B4o cao Kinh té tu nhan Viét Nam nam 2025 do Lién doan Thuong
mai va Coéng nghiép Viét Nam (VCCI) cong bd, thanh phd Pa Ning 1a mot
trong nam dia phuong dan dau ca nudc vé Chi sé ning lyc canh tranh cép tinh
(PCI). Két qua PCI cua thanh phé dan dau toan qudc vé chi sd thanh phan Gia
nhap thi trudng (8,70 diém), dong thoi dimg trong nhém dau ¢ cac chi sb thanh
phﬁn Tinh minh bach thong tin, Canh tranh binh déng, Chi phi tuan tha thu tuc
hanh chinh va Thiét ché phap 1y. Thanh phé Pa Néng dugc nhan dinh ¢ diém
manh nam & toan bo chudi tuong tic dau tién gitta doanh nghiép va chinh
quyén: tir khiu gia nhap thi truong, tiép cn théng tin cho dén chat luong xur Iy
thu tuc va mirc do tin cay cta thé ché thyc thi.
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Chi s PCI cta thanh phd Pa Ning dat duoc két qua tich cuc nhu trén thé
hién nd luc cua hé thdng chinh quyén céc cip, cong dong doanh nghiép cung su
lanh dao, chi dao sat sao, quyét li¢t va kip thoi cua Thanh uy, Hoi dé)ng nhan
dan va Uy ban nhan dan thanh phd. Tuy nhién, mét s6 chi s thanh phan (nhu
Tiép can nguon lyc, Chi phi khong chinh thirc va Chinh quyén kién tao) méi chi
dat muc trung binh hodc chua tao dugc khoang cach dang ké so v&i mit béng
chung. Hiéu qué cua chinh sach hd trg doanh nghiép va ning luc doi méi sang
tao cua khu vuc kinh té tu nhan qua sb lidu cong b6 van con nhiéu han ché; qua
d6, phan anh du dia cai cach va yéu cau tiép tuc ddi moi trong cong tac diéu
hanh, cai thién moi trudng kinh doanh cua thanh phé trong thoi gian t4i.

Nham cai thién thuong xuyén, lién tuc va quyét liét moi truong dau tu,
kinh doanh, nang cao diém s6 cac chi s thanh phan PCIL, qua d6 thac diy phat
trién kinh té tu nhan cta thanh phd, Chu tich UBND thanh phd yéu cau tha
tredng cac s, ban, nganh, Chu tich UBND cac phuong, xa, dac khu va nguoi
dimg dau cac don vi lién quan tap trung thuc hién mot s6 nhiém vu trong tam
Sau:

1. Gan trach nhiém cta nguoi dung dau véi két qua trién khai thuc hién
cac nhiém vy, giai phap cai thi€én moi truong kinh doanh, cai thién cac chi $6
thanh phan PCI; xem viéc cai thién két qua PCI 12 mét trong nhimg nhiém vu
trong tam trong cua co quan, don vi.

2. Can ctr chtrc nang, nhiém vu cua don vi, truc tiép chi dao ra soat cac
chi s6 thanh phan, chi tiéu thudc linh vuc quan 1y; xac dinh rd nguyén nhéan chi
quan, khach quan cua cac chi sb thanh phan, chi tiéu co két qua thap, dic biét la
c4c chi sd thanh phan, chi tiéu c6 diém s thap hon diém trung vi ca nudc; Doi
v6i cac chi tiéu da dat két qua tot, can tiép tuc duy tri va nang cao hon nita chét
luong trong diéu hanh, quan 1y va thyc thi; khong dé xay ra tinh trang chi quan,
giam sat két qua. Xay dung ké hoach, chuong trinh gan véi nhiém vu, giai phap
cu thé dé trién khai thuc hién.

3. Pé nghi cac co quan bao chi, truyén thong trén dia ban, Lién doan
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam - Chi nhanh Mién Trung - Tay Nguyén,
cac hoi va hiép hoi doanh nghiép trén dia ban thanh phé tiép tuc tuyén truyén,
van dong cong ddng doanh nghiép nang cao y thirc tudn tha phap luat, tuyét doi
khéng chi dong hozc chap nhan dua cac khoan chi ngoai quy dinh; phéi hop
cung cap thdng tin va giam sét viéc xu 1y cac phan anh caa doanh nghiép.

4. Can cu cac nhiém vu va giai phap dugc phan cong tai Phu luc (dinh
kém), t6 chirc trién khai thuc hién dong bo, hiéu qua, danh gia tinh hinh thuc
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hién va gai S& Tai chinh (Vién Nghién ctru phat trién kinh té - x3 hoi Pa Nang)
trude ngay 15/01/2027 dé tong hop, bao c&o UBND thanh phd.

5. Giao S¢ Tai chinh (Vién Nghién ctru phat trién kinh té - x4 hoi Pa
Nang) chiu trach nhiém theo ddi, don ddc céc co quan, don vi trién khai thuc
hién c4c noi dung tai Cong van nay; tiép tuc nghién ctru, theo ddi két qua cong
bd cua VCCI; Xay dung Béo cao tong hop, phan tich két qua chi sé PCI nim
2026 cua thanh phd Pa Néng sau khi bao céo va dir liéu dugc céng bd.

Nhan dugc Cong van nady, yéu cau cac sd, ban, nganh, UBND cac
phuong, xa, dac khu va cac don vi lién quan nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhén: CHU TICH
- Nhu trén;

- Thudng truc Thanh uy (dé b/c);

- Thudng true HDND TP (dé b/c);

- Lién Doan Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam - VCCI (dé biét);

- CT, cac PCT UBND TP (dé b/c);

- Chu tich UBND céc phuong, xa, dac khu;

- CVP va cac PCVP;

- Lién Poan Thuong mai va Cong nghiép Viét
Nam - Chi nhanh Mién Trung - Tay Nguyén;

- Hoi, Hiép hoi doanh nghiép;

- B4o va Dai phét thanh, Truyén hinh Da Nang;
- Cong Thong tin dién tir thanh phd;

- Luu; VT, VKTXH, STC.



Phu luc

CAC NHIEM VU, GIAI PHAP NANG CAO CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP TINH (PCI)

CUA THANH PHO PA NANG

(Pinh kém Céng vin sé /UBND-STC ngay  thang

nam 2026 ciia Chii tich UBND thanh phé)

STT

NHIEM VU, GIAI PHAP

PON VI CHU TRI

Chi s6 Gia nhdp thi truwong

Thuc hién thu tuc cap phép kinh doanh, cap phép kinh doanh cé diéu kién: Pat muc
tiéu khdng nhitng “xtr Iy nhanh” ma con “hd so ding ngay tir 1an dau” cho doanh
nghiép;

- Duy tri ky s6, tra két qua dién tr va ting cudng hiéu qua trién khai dich vu hanh
chinh cong chu dong;

- Khau huéng dan dugce chuin hoa, diy du, 16 rang; yéu cau bd sung hd so diy du
mot 1an; néu yéu cau bd sung phai ghi rd cin ctr phap 1y va ndi dung can hoan thién,
tranh viéc doanh nghi¢p chua hiéu, phai stra ddi, bd sung ho so nhiéu 1an, anh huong
ké hoach kinh doanh ctia doanh nghiép;

- Phéi hop voi don vi lién quan théng ké nguyén nhan hd so phai bo sung tir hai lan
trd 1én theo tung thu tuc, don vi va can b xu ly, dé co bién phap khéc phuc.

Ticp tuc ra soat cac khau trong giai quyét thu tuc dé nghi cap Giay phép kinh doanh
cd dieu kién nham tao diéu kiép thuan loi cho doanh nghiép theo hudng don gian
hoa thu tuc hanh chinh, rat ngan thoi gian giai quyét tha tuc hon nita cho doanh
nghiép.

Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong thanh phé;

Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong x&, phuong;

Céc S¢: Tai chinh, Cong Thuong,
Y té, Nong nghiép va Mai truong,
Xay dung, Vian hoa, thé thao va du
lich, Khoa hoc va Cong nghé, Giao
duc va Pao tao, Noi vu, Tu phap;
Cong an thanh phd;

Phong Canh sat phong chay, chaa
chay va ctru nan ctru ho.. .;

UBND phuong, x&, dac khu;

Ban Quan 1y Khu cong nghé cao va
cac khu cong nghiép Da Néng;

Ban Quan ly Khu kinh t¢ mé Chu
Lai.

Chi so Tiép cdn nguon luc

- Tap trung thao g& kho khan trong giai phong mit bang, dau tu ha tang va hoan
thién thu tyc cac khu cong nghiép, cum cong nghiép;
- Cong bd, cong khai dién tich dat con tréng danh cho doanh nghiép trong cac khu

Ban Quan ly Khu cong ngh¢ cao va
cac khu cong nghi¢p Pa Nang; Ban
Quan 1y Khu kinh t€ m¢é Chu Lai




cong nghiép; hd tro doanh nghiép tim kiém mat béng dé trién khai dy 4n san xuét,
kinh doanh trong cac khu kinh té; trong d6 quan tdm ho tro cho cac doanh nghiép
nho va vura, doanh nghi€p cong nghiép ho trg, doanh nghi¢p d61i mdi sang tao.

S& Nong nghiép va Moi trudng cha tri ra soat quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh
vé dat dai; ting cuong kiém tra tién do xtr Iy ho so, xac dinh rd nguyén nhan va trach
nhiém ddi v6i nhimg hd so kéo dai hon thoi han quy dinh. Kién quyét chan chinh, xtr
Iy cac trudong hop can bd, cong chirc, vién chic thiéu trach nhiém, hudng dan khong
déy du hodc dé hd so cham han;

- Phéi hop cac don vi lién quan xay dyng lién thong co so dir liéu dat dai (quy hoach,
ké hoach st dung dat, quy dat sach, tinh trang phap ly cua cac khu dat...), tich hop
ca khu cong nghiép, cum cong nghiép, tién do giai phong mit bang... nham cung
cap thong tin cho nha dau tu va doanh nghlep

S& Nong nghi€p va Méi truong
Va cac don vi lién quan

- T6 chic thuong xuyén chuong trinh két noi ngan hang — doanh nghiép; Chuyen tu
hinh thirc cung cap thdng tin chung sang xem xét, hd tro theo nhu cau va ho so vay
von cu thé caa doanh nghiép;

- Thiét lap co ché phdi hop giira co quan nha nudc (co quan dang thy ly hd so du an
dau tu), ngan hang thuong mai (€O su diéu phéi cua Ngan hang nha nuéc) va doanh
nghiép (chu du an) dé ngan hang thuong mai c6 thé chap nhan thu tuc cho vay vén
cho dy an (neu cd thé khong can tai san thé chap) khi doanh nghiép d¢am bao day du
hd so yéu cau.

Ngan hang Nha nudc Chi nhénh
Khu vuc 9;

S& Tai chinh;

Cac tb chuc tin dung;

Quy Pau tu phat trién thanh phd;
hiép hoi doanh nghiép;

- Tiep tuc chu tri, phoi hop v6i cac so, nganh va cac don vi lién quan trién khai
huéng nghiép, phan ludng sau tét nghiép THCS, dinh hudng nghé nghiép cho hoc
sinh phd thong; nghién ctru dinh hudng dbi véi cac co so gido duc nghé nghiép, céc
truong cao dang, trung cap cong lap, cac trung tam giao duc nghé nghiép - giao duc
thuong xuyén va cac doanh nghiép day manh lién két dao tao, chuyén giao chuong
trinh, gi4o trinh ddo tao gilta cac truong dai hoc voi cac truong cao dang nghé va
giira cac doanh nghiép véi cac co sé gido duc nghé nghiép, nhat 1a trong linh vuc dao
tao ngudn nhan lyc phuc vy nganh kinh té mii nhon cua thanh phé;

So Giédo duc va bao tao
Va céc don vi lién quan




- Khdng nging nang cao chat luong day va hoc caa cap trung hoc phé thong trén dia
ban thanh phd;

- Khéng ngirng nang cao chét luong gido duc nghé nghiép trén dia ban thanh phd,
dap ung nhu cau nhan luc cua xa hoi phu hop véi bdi canh hién nay; Hoan thién co
ché, chinh sach phat trién ngudn nhan luc cho khu vuc tu tai mot s6 nganh, linh vuc
mili nhon cua thanh phb Pa Ning.

Chi sé Tinh minh bach

Thue hién t6t Luat Tiép can thong tin: Thuc thi nghiém quy dinh vé cung cap thong

tin theo yéu cu ctia doanh nghiép; xac dinh r& dau mdi, thoi han va trach nhiém

phén hoi; xtr Iy nghiém cac hanh vi gay khé khan hodc yéu cau doanh nghiép phai co
“mdi quan hé” mai dugc tiép can tai 1idu, thong tin thudc dién cong khai;

Kip thoi cong khai thong tin trén cong thong tin dién tir cua thanh phd va caa mdi

don vi 6, ban, nganh va UBDN xa phuong.

Cong khai, minh bach trong dau thau: Céc so, ban, nganh va cac chi dau tu thuc
hién nghiém viéc cong khai quy trinh dau thau ho6 so moi thau, tiéu chi danh gia, két
qua lya chon nha thau va két qua giai quyét kién nghi; tang cuong tng dung cong
nghé sb trong giam sat qua trinh lya chon nha thau, han ché rui ro thiéu minh bach
hodc han ché canh tranh.

Cong khai dy thao, tham van va kha nang du li€u chinh sach: Cong khai sém du thao
van ban phap luat c¢6 tac dong dén doanh nghiép; tang thoi gian va da dang hinh thirc
liy v kién. Co quan chu tri soan thao can cong khai ndi dung tiép thu, giai trinh va
thoi gian du kién ban hanh, thyc hién chinh sach de doanh nghiép chu dong xay
dung ké hoach kinh doanh. Cha dong giri du thao, to chitc tham van thuc chat va
phan hoi ¥ kién ctia cac hoi, hiép hoi doanh nghiép cta thanh phd.

S¢, ban, nganh
UBND X&, phuong ,
Cong thong tin dién tu thanh pho

Chi sé Chi phi tuén thii thii tuc hanh chinh

Tiép tuc don gian hoa, chuan héa quy trinh, thanh phan hé so, biéu mau va ndi dung
hudong dan; thuc hién nghiém viéc ti€p nhéan, ludn chuyén va trd két qua ding han;

Vin phong UBND thanh phd
(Trung tdm phuc vy hanh chinh




cong khai tinh trang xt Iy ho so va nguyén nhan doi véi trudng hop cham giai quyét.

cong thanh phd)

Thanh tra thanh phd chu tri, cic s&, ban, nganh va cac don vi lién quan ting cudng
phdi hop, chia s¢ dit liéu va diéu phdi ké hoach thanh tra, kiém tra giita cac co quan
nham han ché thanh kiém tra lap lai, trung 1ap ndi dung, gidm cac cudc thanh tra,
kiém tra chwa thuc su can thiét, nhét 13 tai cic doanh nghiép chap hanh tét phép luat,
nham giam thoi gian chi phi cho doanh nghiép.

Thanh tra thanh phé

Nguoi dimg dau cic co quan, don vi thuong xuyén ty kiém tra, phat hién, kip thoi
chan chinh tinh trang né tranh, dun day, yéu cau b sung hd so khong can thiét hoic
kéo dai thoi gian xur ly cong viéc cua doanh nghiép; ngan chan va xu ly nghiém minh
hanh vi vi pham lién quan dén can bd thanh, kiém tra loi dung thyc thi cong vu
nhiing nhiéu doanh nghiép.

Cac so, ban, nganh, UBND
phuong, xa, dac khu va cac don vi
lién quan

Chi s6 Chi phi khong chinh thurc

Trien khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cuc, cu thé
Tang cuong xu 1y, ngin chan c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho
ngudoi dan, doanh nghiép; tang cuong cac bién phap phong ngua tiéu cuc, tham
nhiing trong hoat dong cong vu; thuc hién viéc tiép nhan, xir Iy nghiém céc truong
hop nhiing nhidu, gy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong
Viéc.

Tang cuong Kiém tra cong vu, chan chinh tinh than va thai d6 phuc vu cua can b,
cong chuec, vién chac; phé binh, xtir ly nghiém cac tap thé, cad nhéan vi pham, thicu
trach nhiém hoac c6 hanh vi nhiing nhiéu.

Nguoi dimg dau cic co quan, don vi phai guong mau, thuong xuyén ty kiém tra,
phat hién, ngin chin va xir 1y nghiém minh hanh vi nhiing nhiéu cta can bo, cong
chtrc, vién chuc, néu cao dao dirc cdng vu. Bong thoi, nghién ctu dé c6 hinh thic
tiép nhan thdng tin mot cach hiéu qua cd thé xu Iy ngay cac phan &nh kién nghi caa
doanh nghiép vé viéc phai tra chi phi khdng chinh thirc cho cac co quan hanh chinh
nha nudc, can bd, cong chirc, vién chirc.

Thanh tra thanh phé
S Noi vu
Cac so, ban, nganh, UBND

phuong, xa, dac khu va cac don vi
lién quan




Tang cudng pho bién ung dung Gop Y, Tong dai 1022 dé doanh nghiép co thé nhanh
chong gui phan anh, kién nghi trong nhiing truong hop bi can by, cong chic c6 tinh
lam tréi, gay bat loi khi giai quyét cong vu. Bam bao kénh tiép nhan phan anh bao
mat; dé doanh nghiép phan &nh va kién nghi ma khong lo so bi giy kho khin trong
hoat dong kinh doanh ciing nhu giao dich hanh chinh tiép theo.

S& Khoa hoc va cong nghé

Chi sé6 Canh tranh binh ding

Tiép tuc quan triét quan diém vé canh tranh binh dang, dam bao tinh minh bach va
cong bang trong moi truong dau tu kinh doanh trén dia ban thanh phé. Thuc hién
cong khai ddy du tiéu chi va quy trinh dé doanh nghiép tiép can dat dai, mat bang,
vén, ha tang, cong nghé, wu dai, chinh sach hd tro, hop déng véi co quan nha nudc
va cac co hdi dau tu, kinh doanh. Moi tiéu chi lra chon doanh nghiép duoc huong hd
tro hoac tiép can nguon luc phai dugc cong bod cong khai trude khi tiép nhan ho so,
c6 can Clr rd rang va duoc 4p dung thong nhat.

Cac so, ban, nganh, UBND
phuong, xa, dac khu va cac don vi
lién quan

S¢ Tai chinh phoi hop véi cac so, nganh ra soat cac chuong trinh wu dai, ho tro va
diéu kién tiép can ngudn luc; kip thoi dé xuét sira d6i nhitng quy dinh c6 thé tao loi
thé khong hop ly cho doanh nghiép I6n hoac 1am han ché kha ning tham gia cua
doanh nghi¢p nho va vira trén dia ban thanh phé.

S& Tai chinh

Tiép tuc theo ddi, phan anh kip thoi vé sy canh tranh khong binh dang d6i véi cac
linh vuc thu hut dau tu, tiép can dat dai, thuc hién tha tuc hanh chinh, c6 dugc cac
hop dong tir co quan Nha nuéc, cap phép khai thac khoang san, tiép can thong tin,
mién giam thué TNDN, giai quyét cac kho khan. ..

S& Khoa hoc va Cong nghé, Béo va
Pai phat thanh, Truyén hinh Pa
Ning, Cong thong tin dién tir thanh
phd, Hoi, Hiép hoi Doanh nghiép,
Lién Poan Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam - Chi nhanh Mién
Trung - Tay Nguyén

Chi sé Chinh sdch hé tro doanh nghiép

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac chuong trinh, chinh sach hd tro, vu dai di va
dang co6 hiéu luc doi vo1 doanh nghiép;

Cac so, ban, nganh, UBND
phuong, xa, dac khu va cac don vi




- Tang cudng phd bién dén cong dong doanh nghi¢p nhim gia ting su tiép can chinh | lién quan
sach cua doanh nghi€p va hiéu qua kinh te thuc su cua vi¢c thuc thi chinh séach;

- Pinh ky ra soat, bao céo két qua trién khai toan bo chuong trinh ho tro doanh
nghiép co quan, don vi chu tri, trong d6 phai danh gia cu thé mtc do tlep can, tinh
thuan loi cua thu tuc va hi¢u qua dau ra mang lai cho dbi tuong huong 1oi chinh sach
do *; d;é xudt giai phap khic phuc néu tac dong, hiéu qua chinh sach mang lai con
han ché.

- Khong ngtmg cai thién hiéu qua cac chuong trinh hé tro hoi nhap kinh té quoc té;
tiép tuc tuyén truyén, phd bién cac FTA nhung can chuyén manh sang tu van theo
san pham, nganh hang va thi truong cu thé; hd trg doanh nghiép thuc hién vé quy tic
Xuat xu, tiéu chuan k¥ thuat, phong vé thuong mai, thwong mai dién tir xuyén bién | S& Cong Thuong
gidi va két nbi nha nhap khau;

- Xuc tién, hd tro doanh nghiép tu nhan noi dia tham gia chudi gia tri cua cac dy 4n
vi mach, ban dan cong nghé cao dang trién khai trén dia ban.

- Tiép tuc trién khai ¢6 hi€u qua cac chuong trinh hd trg doanh nghiép d6i moi sang
tao, chuyén d6i sb; Trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét s6 33/2026/NQ-HDND ngay
29/5/2026 vé ban hanh quy dinh chinh sach hd tro ddi mai cong ngh¢ trén dia ban
thanh ph ba Nang,

- B6 tri ngudn von mdi tir ngan sach qua cac quy hd tro khoa hoc cong ngh¢, gitp
doanh nghiép tiép can thong tin cong nghg, thi truong va phat trién nhan luc chuyén
moén R&D, d6i méi sang tao, chuyén d6i 50;

- Pong tai trg du an d6i moi sang tao c6 von d6i img cta doanh nghiép.

S¢ Khoa hoc va Cong nghé

Chu tri phoi hop vai Cac s, ban, nganh va cac don vi lién quan hd tro doanh nghiép | Sé Tai chinh

! Can cur cac chi tiéu thudc chi s6 BPI (do luong két qua hoat dong thuc té ciia khu viee tw nhdn ) dé hoan thién danh gia hiéu qua dau ra cua chinh sach hd trg dbi
véi doanh nghiép tlep can duge chinh sach va huong lgi tr chinh sach, nhu: ty 1€ tang truong viée 1am trong doanh nghiép, so cai tién quy trinh kinh doanh cua
doanh nghiép, phat trién bo phén R&D, ty 1€ doanh thu danh cho d6i méi va chuyén doi s6, mirc do str dung céc giai phap sb, mirc do tham gia chudi cung tg, lién
két chudi... sau khi nhan duoc hd tro tir nha nude.




trong viéc tiép can h6 trg nang cao nang lyc quan tri doanh nghiép; tiép can dich vu
tu van phép luat; tlep can dich vu tu van thong tin thi truong; tiép can cac chuong
trinh dao tao, tdp huan vé khoi su kinh doanh va quan tri doanh nghiép; tiép cn cac
chuong trinh ddo tao nghé cho ngudi lao dong.

VCCI — chi nhanh Mién Trung -
Tay Nguyén
Cac hoi, hiép hoi doanh nghiép

Chi sé6 Thiét ché phap Iy

S¢ Tu phap chu tri, phdi hop véi Toa an nhan dan thanh pho, Vién Kiém sat nhan
dan thanh phd, Cong an thanh phé, co quan Thi hanh 4n dan sy thanh phd, Thanh tra
thanh phd, Poan Luat su, cac t6 chuc trong tai, hoa giai thu’O’ng mai va cac don vi
lien quan trién khai dong bo cac giai phap nang cao niém tin va kha ning sir dung
cac thiét ché phép ly cia doanh nghiép.

S& Tu phap

Vién Kiém sat nhan dan thanh phd,
Cong an thanh phd, co quan Thi
hanh 4n dan su thanh phd, Thanh
tra thanh phd,

va cac don vi lién quan

Tiép tuc phdi hop, trién khai c6 hiéu qua chuong trinh hd trg phap 1y cho doanh
nghiép nho va vira; phdi hop véi céc t6 chirc trong tai va hoa giai thuong mai tuyén
truyén, hudéng dan doanh nghiép sir dung cac phuong thirc giai quyét tranh chap thay
thé; phét trién mang luoi hoa giai vién thuong mai; hd tro doanh nghiép lya chon
phu’ong thirc giai quyet tranh chap phu hop v6i quy md, tinh chét va gia tri vu viéc.

S¢ Tu phap

VCCI - Chi nhanh Mién Trung -
Tay Nguyén

Hoi, hiép hoi doanh nghiép

Tiép tuc nang cao chat lugng va rat ngan thoi gian giai quyét cac vu viéc tranh chap
kinh doanh, thwong mai; ting tinh cong bang, khach quan va kha niang dy béo cua
phan quyét; tao diéu kién dé doanh nghiép d& dang tiép can thong tin vé thu tuc khoi
kién va tién do giai quyét vu viéc; tich cuc hudng dan, hd trg doanh nghiép trong
viéc lap thu tuc, ho so khiéu nai, dé nghi giai quyét tranh chap.

Toa an nhan dan thanh phé

Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac bién phap phong ngira, ting cudng dau tranh véi
cac loai tdi pham xam pham tai san va hoat dong san xut, kinh doanh; chu trong bao
dam an ninh, trat tu tai khu cong nghiép, khu kinh té, chg, khu du lich va cac dia ban
tap trung dong doanh nghi¢p; kip thoi phat hién, ngan chan, xur ly kip thot cac vu
viéc vé an ninh trat ti, khong dé phat sinh van dé phirc tap.

Cong an thanh phé

Tiép tuc phoi hop, quan tdm cai thién hon nita c6ng tac giai quyét ho so thi hanh an

Thi hanh &n dan sy thanh phé




nham thi hanh nhanh chéng, hiéu qua cic phan quyét cia tda 4an.

Chi s6 Chinh quyén kién tao

Thé hién thai do tich cuc hon nita doi véi khu vuc kinh té tu nhan thong qua céc
hanh dong cu thé; dinh ky to chire ddi thoai chuyén dé ddi véi cac linh vuc con nhiéu
vudng mac, va doanh nghiép phan &nh con nhiéu phién ha; Lanh dao sé, ban, nganh
va UBND xi phuong can ct dang thim quyén, chtc ning, nhiém vu dé ra quyét
dinh giai quyét vu viéc, xir Iy kién nghi, thao g& kho khan cho doanh nghiép kip thoi,
bao cao két qua cho 1anh dao UBND thanh phd.

Cac so, ban, nganh, UBND
phuong, x&, dac khu va cac don vi
lién quan

- C4c s, ban, nganh va cac don vi lién quan can ting cudng sy minh bach va cong
khai trong viéc ban hanh va thyc hién céac chinh sach, chu truong nham dam bao céc
chu trwong, chinh sach cua thanh phé dbi véi viéc tao thuan loi cho doanh nghiép
hoat dong 1a 6n dinh va nhat quan

- Chu dong ra soat, thong nhat céch hicu va to chirc thyc hién cac chu truong, quy
dinh c6 lién quan den doanh nghiép cuaa thanh pho truong hop €6 ndi dung chua rd
hodc vuot thim quyén phai kip thai tdng hop, dé xuat co quan c6 tham quyén hudng
dan, khong dé doanh nghiép phai chd doi kéo dai.

Cac so, ban, nganh, UBND
phuong, xa, dac khu va cac don vi
lién quan
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