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VIV mdi chao gia cung cip dich vu
thué may chu phuc vu luu trr irng

dung phan mém phuc vu hoat dong
cua UBND thanh pho

Kinh gui: Cac doanh nghiép, don vi cung cap dich vu cong nghé théng tin

Van phong UBND t‘hémh‘phé Pa Ning c6 nhu cau thué may chu phuc vu luu tr,
van hanh cac g dung phan mém phuc vu hoat dong ciia UBND thanh pho.

E?é c6 co s& xac dinh gia, xay dung du toan va 'Ehl.IC hién cac thu tuc luva chon nha
cung cap theo quy dinh, Van phong UBND thanh pho kinh moi cac doanh nghiép, don
vi ¢0 chtric nang cung cap dich vu cong ngh¢ thong tin quan tdm tham gia chao gid vaoi
cac ndi dung nhu sau:

I. THONG TIN CHUNG

1. Pon vi yéu cau bao gia: Vian phong UBND thanh phd Pa Nang.

2. Chi dau tu: Vin phong UBND thanh phé Pa Néng.

3. Tén dich vu: Cung cap dich vu thué méy chu phuc vu luu trit, van hanh tng
dung phan mém phuc vu hoat dong ctia UBND thanh pho.

‘ 4. Linh vuec: Dich vu cong ngh¢ thong tin; dich vu xtr 1y dir li¢u, cho thué ha
tang cong nghé thong tin va may chu.

5. Thoi gian dv kién cung cip dich vu: 12 thang ké tir ngay hop dong c6 hiéu lyc.

6. Dia dlem cung cap dich vu: Trung tam dir licu/dia dlem do nha cung cap bd

tri, dap tng yéu cau vé ha ting, an toan, an ninh thong tin va két ndi phuc vu hoat dong
ctia UBND thanh pho.

II. YEU CAU POI VOI DICH VU

Nha cung cép bao gia dich vu thué may chu dap ung toi thiéu cac yéu cau sau: 07
may chu trong thoi gian 12 thang. Cau hinh, s6 luong va yéu cau cai dat phan mem
duoc néu nhu sau:
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Nha cung cip c6 trach nhiém bao dam ha tang may chu, duong truyén, ngUOn
dién, diéu kién van hanh va cac dleu kién k¥ thuat can thiét thuoc pham vi cung cap
dich vu; bao dam dich vy hoat dong 6n dinh, lién tuc trong thoi gian hop ddng.

Ngoai yéu cau vé cau hinh, dich vu thué may cha phai dap tng cac yéu cau vé
an toan théng tin sau:

a) Hé thdng théng tin cung cap ha ting may chu cho thué phai c6 hd so, quyét
dinh phé duyét cdp do an toan hé thong théng tin tir cap do 3 tro 1én. Cac thanh phan
ha tang thudc pham vi dich vu phai dugc trién khai bién phap bao dam an toan pho
hop véi cap do duoc phé duyét va cac yéu cau tuong tng tai TCVN 11930:2017.

b) Nha thau thuyét minh phuong 4n bao dam an toan thong tin, xac dinh rd céac
thanh phan va bién phap bao vé thuoc pham vi cung cap; phan dinh trach nhiém quan
tri ha tang, hé diéu hanh, phan mém va dit liéu giita nha thau va Vian phong. May chu,
tai nguyén luu trit phai co co ché xéac thuc, kiém soat truy cap, quan Iy tai khoan quan
tri, ghi nhat ky va ngan chan truy cap trai phep.



C) Nha thau trinh bay giai phap bao vé mang, quan tri tir Xa an toan, giam sat va
xt 1y su ¢d; xac dinh rd pham vi cung cap tuong lira, phong chéng ma doc, cap nhat
ban v4, sao luu va khoi phuc dir lidu trong gia du thau.

d) Nha thau cam két bao mat thng tin, dix liéu cia Van phong; chi truy cap, xu
ly dit li¢u trong pham vi dugc Vén phong cho phép hoac theo yéu cau cua phap luat.
Khi két thac hop dong phai co phu’ong an ban giao day du dir liéu, xu 1y cac ban dir
liu con luu gitr va kiém tra viéc x0a dir lieu theo thoa thuan, bao dam khdng anh
huéng dén hoat dong cua cac phan mém.

d) Nha thau cung cap thdng tin vé dia diém dit may chu, don vi van hanh trung
tam dir ligu va tai lieu ching minh viée dap ung cac tiéu chuan, quy chuan kg thuét ap
dung doi véi trung tdm dix liéu theo quy dinh.

I11. NOI DUNG BAO GIA
Pé nghi Quy don vi cung cap bao gia day du cac noi dung sau:

- bon gié thué dich vu may chu theo thang va tdng gid tri cho toan bo thoi gian
du kién cung cap dich vu.

- Chi phi lwu trit dit liéu, sao luu, duong truyén, dia chi IP va céac dich vu ky thuat
lién quan (néu co).

- Chi phi cai dat, cau hinh, chuyén giao va hd tro ki thuat (néu co).

- Thué, phi va cac chi phi khac co lién quan.

- Céc diéu kién thuong mai, thoi han hiéu lyc cua bao gia va cac ndi dung khac
ma nha cung cap can luu y.

Thoi gian va dia diém nhan béo gia:

Thoi han: Truéc ngay 29 thang 9 nam 2026. (Neu guri buu dién thi tinh theo ddu
buu dién ngay giri; néu gir truec tiép thi tinh theo ddu van thie Vin phong ngay nhdn
dwot bao gid; Cac bao gia goi sau thoi hgn néu trén sé diroc xem la khéng hop Ié va
khong dwoc dwa vao danh sach danh gia).

Dja diém: Van phong UBND thanh phd Pa Nang (Phong Quan tri - Tai vu).

Dia chi: 24 Tran Phu, phuong Hai Chau, TP Da Nang.

~ Vin phong UBND thanh pho Ba Néng rat mong nhan duoc su quan tam va cung
cap bao gia canh tranh tir Quy cong ty, don vi dé cé co sé thuc hién cac budc tiep theo
theo quy dinh hién hanh.
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